POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU ,,SASIEDZI”
Wersja z dnia: 08.06.2026
I. Postanowienia ogoéine

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci (,Polityka”) okresla zasady przetwarzania danych osobowych
przez Administratora w zwigzku z korzystaniem z serwisu =w formie aplikacji mobilnej oraz
innych ustug cyfrowych funkcjonujgcych pod nazwg ,SASIEDZI” (,Serwis”).

2. Polityka okresla w szczegoélnosci:

a) zasady przetwarzania danych osobowych;

b) cele i podstawy prawne przetwarzania;

c) kategorie przetwarzanych danych;

d) zasady udostepniania danych;

e) okresy przechowywania;

f) prawa osoéb, ktérych dane dotycza;

g) zasady bezpieczenstwa i ochrony danych;

h) zasady dotyczace profilowania, rekomendac;ji i funkcji lokalizacyjnych.

3. Polityka realizuje obowigzki informacyjne wynikajace w szczegdlnosci z:

a) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (,RODO”);
b) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

c) ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikaciji elektronicznej (,PKE”);
d) ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

e) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 (,DSA”);
f) innych wiasciwych przepiséw prawa.

4. Serwis zostat zaprojektowany zgodnie z zasadami:

a) privacy by design;

b) privacy by default;

c) minimalizacji danych;

d) integralnosci i poufnosci;

e) ograniczenia celu;

f) rozliczalnosci;

g) podejscia opartego na analizie ryzyka.

5. Administrator wdraza srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do charakteru, zakresu,
kontekstu oraz ryzyka przetwarzania zgodnie z art. 24, 25 i 32 RODO.

Il. Administrator danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych jest:

APLIKACJA SASIEDZI SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, adres: ul. Rakowska
10 lok. 43, 02-237 Warszawa, KRS: 0001245796, NIP: 5223375900, e-mail: kontakt@sasiedzi.net

(dalej: ,Administrator”).
2. Kontakt w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozliwy jest pod adresem:

e-mail: kontakt@sasiedzi.net



ll. Zrédta pochodzenia danych

Administrator moze pozyskiwa¢ dane osobowe bezposrednio od Uzytkownika, w szczegdlnosci
podczas:

a) rejestracji i prowadzenia Konta;

b) uzupetniania profilu;

c) publikowania Tresci, Ogtoszen lub korzystania z funkcji Serwisu;

d) komunikacji z innymi Uzytkownikami;

e) kontaktu z Administratorem, sktadania reklamacji, zgtoszen lub odwotar.

2. Administrator moze pozyskiwa¢ dane automatycznie podczas korzystania z Serwisu, w
szczegolnosci dane dotyczace:

a) aktywnosci w Serwisie;

b) logowan i sesji;

c) urzadzen i parametrow technicznych;

d) adresow IP, logdéw oraz zdarzen bezpieczenstwa;
e) korzystania z funkcji lokalizacyjnych lub mapowych.

3. Administrator moze otrzymywac dane od innych Uzytkownikéw, w szczegdlnosci w zwigzku z:

a) komunikacjg pomiedzy Uzytkownikami;

b) publikowanymi Tresciami;

c) zgtoszeniami, reklamacjami lub postepowaniami wyjasniajgcymi;

d) interakcjami, komunikacjg, Ogtoszeniami lub innymi aktywnosciami realizowanymi
pomiedzy Uzytkownikami w ramach Serwisu.

4. Administrator moze pozyskiwaé¢ dane od partneréw technologicznych, dostawcéw ustug,
podmiotéw wspierajgcych funkcjonowanie Serwisu, a takze z publicznie dostepnych zrodet,
rejestréw przedsiebiorcow lub od organdw publicznych — w zakresie dopuszczalnym przepisami
prawa.

5. Administrator moze réwniez przetwarza¢ dane powstajgce w zwigzku z aktywnoscig
Uzytkownika w Serwisie, w szczegodlnosci dotyczgca korzystania z funkcji spotecznosciowych,
komunikacyjnych, lokalizacyjnych oraz marketplace.

6. W przypadku pozyskania danych z innych zrédet niz bezposrednio od osoby, ktdérej dane
dotyczg, Administrator realizuje obowigzki informacyjne zgodnie z art. 14 RODO.

IV. Kategorie danych osobowych oraz cele przetwarzania

Administrator moze przetwarzac nastepujgce kategorie danych:

dane identyfikacyjne — np. imig, pseudonim, nazwa uzytkownika, identyfikatory kont, zdjecie profilowe;
dane kontaktowe — np. adres e-mail, numer telefonu, dane korespondencyjne;

dane konta i aktywnosci — np. ustawienia konta, historia logowan, publikowane Tresci, komentarze,
reakcje, wiadomosci, zgtoszenia, aktywnos¢ w Serwisie, a takze dobrowolnie uzupetniane informacije
profilowe, takie jak np. przedziat wiekowy, wyksztatcenie lub status zawodowy.

dane lokalizacyjne — np. lokalizacja przyblizona, obszar, dzielnica, geolokalizacja urzadzenia;

dane techniczne i eksploatacyjne — np. adres IP, identyfikatory urzgdzen, logi, identyfikatory sesiji,
parametry urzgdzenia;



dane bezpieczenstwa — np. logi bezpieczenstwa, informacje o incydentach, dane zwigzane z
przeciwdziataniem oszustwom i naduzyciom;

dane przedsiebiorcow i marketplace — np. firma, NIP, KRS / CEIDG, dane rejestrowe, informacje
wymagane przez przepisy prawa lub DSA.

Szczegodtowe informacje przedstawia ponizsza tabela.

Dodatkowa

. Podstawa Kategorie Charakter
._||Kategorie Cel podstawa / S Okres .
Cel przetwarzania danvch szczeadlow prawna kontekst odbiorcow rzechowvwania podania
y golowy |l RoDO) danych P wy danych
prawny
utworzenie . . .
dane okres posiadania |[obowigzkowe
. . . i . Konta, dostawcy )
Rejestracja, identyfikacyjne, . - . Konta oraz okres ||w zakresie
S uwierzytelnianie, ||art. 6 ust. hostingu, . .
utrzymanie i dane . . - niezbedny do niezbednym do
zarzgdzanie 1lit. b USUDE chmury, ustug . -
obstuga Konta kontaktowe, . . ustalenia, utworzenia i
. . ) profilem, obstuga ||[RODO IT, wsparcia . .
Uzytkownika dane konta i . - . dochodzenia lub |jutrzymania
. funkcjonalnosci technicznego .
aktywnosci ; obrony roszczen ||[Konta
Serwisu
zapewnienie
bezpieczenstwa prawnie

Kont,

uzasadniony

. - . . . dostawcy
Uwierzytelnianie, |(|dane techniczne ||zarzadzanie interes . i . .

. . . . L art. 6 ust. - bezpieczenst |[zgodnie z niezbedne do
bezpieczenstwo i eksploatacyjne,||sesjami, ) Administratora . . . .
Konta | obstuaa dane wykrvwanie 1lit. f oleqaiacy na wa, hosting, ||okresami retencji |korzystania z

, 9 . . y y . RODO poleg Ja.l y' dostawcy bezpieczenstwa. ||Serwisu
ses;ji bezpieczenstwa [|naduzy¢, zapewnieniu
: . . i ustug IT

zapobieganie bezpieczenstwa

nieuprawnionemu Serwisu

dostepowi

publikowanie dobrowolne,

. dane Tresci, inni okres publikacji jednak

Korzystanie z . i . art. 6 ust. . . . .

.. identyfikacyjne, |lkomentarzy, ) . Uzytkownicy, ||Tresci oraz okres ||niezbedne do

funkcji . . 1lit. b USUDE . . . .
- dane konta i reakciji, hosting, zabezpieczenia ||korzystania z
spotecznosciowych . . RODO K .
aktywnosci uczestnictwo w moderatorzy |roszczen danej
spotecznosci funkcjonalnosci
umozliwienie
koml.mlkacj . dostawcy okres korzystania
o dane wymiany ST . o
Komunikacja identvfikacvine. |lwiadomosci i art. 6 ust. komunikacji, |z funkcjonalnosci
pomiedzy y yine, o 1lit. b USUDE / PKE ||hosting, oraz okres dobrowolne
. . . kontaktowe, realizaciji . , .
Uzytkownikami s .. RODO dostawcy bezpieczenstwa i
dane aktywnosci||interakciji ) L .
. powiadomien |[roszczen
pomiedzy
Uzytkownikami
publikowanie
dane ofert, realizacja okres publikagii
Publikowanie i identyfikacyjne, |justug lokalnych, inni P )
. art. 6 ust. . . oraz okres
obstuga Ogtoszen, ||kontaktowe, barteru, . Uzytkownicy, )
. ; . . . 1lit. b DSA niezbedny dla dobrowolne
ofert i funkgciji lokalizacyjne, aktywnosci moderatorzy, . s
. L RODO . rozliczalnosci i
marketplace dane sgsiedzkich i hosting ;
roszczen

marketplace

relacji pomiedzy
Uzytkownikami




Dodatkowa

. Podstawa Kategorie Charakter
._||Kategorie Cel podstawa / e Okres .
Cel przetwarzania danych szczegotow prawna kontekst odbiorcow rzechowywania podania
y 9 y (RODO) danych P y danych
prawny
identyfikacja
przedsiebiorcow,
— realizacja doradcy, .
V\::;/jf!?agsrcéw i dane obowigzkow art. 6 ust. podmioty jvgor::ear?iami obowigzkowe
P . Q przedsigbiorcow ||,Know Your 1lit.cif |[DSA weryfikujgce, y g dla wybranych
realizacja . . prawa i zasadg . .
s i marketplace Business RODO organy . . funkcjonalnosci
obowigzkéw DSA » . rozliczalnosci
Customer”, publiczne
weryfikacja
uprawnien
Moderacja Tresci ::I:tn ?NﬂOéCi obstuga okres
J. ’ y ' zgtoszen, dziatan ||art. 6 ust. moderatorzy, . niezbedne do
zgtoszenia, dane . o . postepowania .
. . moderacyjnych, |[[1lit. cif |[DSA kancelarie, rozpatrzenia
odwotania i techniczne, L oraz okres
o odwotan i RODO organy , sprawy
realizacja DSA dane obowiazkéw DSA roszczen
bezpieczenstwa a
Bezpieczenstwo ||dane wykrywanie . dostawcy
. . oszustw, prawnie . X
Serwisu oraz techniczne, . . art. 6 ust. . bezpieczenst . .
. . . naduzyc¢, spamu, ) uzasadniony zgodnie z retencja|| .
przeciwdziatanie ||dane o 1lit. f . wa, SOC, . i niezbedne
. . i phishingu, interes . bezpieczenstwa
oszustwom i bezpieczenstwa, , RODO . hosting,
. . _.||[naruszen Administratora
naduzyciom dane aktywno$ci bezpieczeristwa doradcy
realizacja funkgji art. 6 ust dostawcy
Funkcje dane lokalnych, 1 Ii.t b Iut.> map, okres korzystania
lokalizacyjne i lokalizacyjne, rekomendacji, lit é PKE geolokalizacji, ||lub do cofniecia ||{dobrowolne
ustugi lokalne dane aktywnosci||map, ustug ,w RbDO ustug zgody
poblizu” lokalnych
informowanie o
funkcjonowaniu
Serwisu, nowych
funkcjonalnosciac )
h, zmianach, wykonanie
wydarzeniach, umowy o
aktywnosciach Swiadczenie dostawcy
dane lokalnych ustug droga hostingu,
Komunikacja kontaktowe, inicjatywa,ch art. 6 ust. ||elektroniczng, ||ustug IT, okres posiadania
zwigzanaz dane kotha.\ i spofecznosciowy 1lit. b prawnie komumk.acp . Kpnta oraz okres niezbedne do
funkcjonowaniem ||laktywnosci, ch, partnerach RODO uzasadniony elektronicznej, |[niezbedny do Korzvstania z
Serwisu i preferencje ws’ ot ; hlloraz art. 6 jjinteres powiadomien ||ustalenia, y-
. . : porpracujgcyc . . . . Serwisu
spotecznosci Uzytkownika, 7 ust. 1 lit. f [|[Administratora ||push, narzedzi||dochodzenia lub
SASIEDZI identyfikatory Administratorem. [[RODO polegajagcy na |[|analitycznych i||obrony roszczen
push dostepnych ’ rozwoju i wsparcia
ofertach funkcjonowaniu ||technicznego
treéciact; spotecznosci
sponsorowanych, SASIEDZI
rekomendacjach
oraz innych
elementach

zwigzanych z




. Podstawa Dodatkowa Kategorie Charakter
._||Kategorie Cel podstawa / e Okres .
Cel przetwarzania danvch szczeadlow prawna Kkontekst odbiorcow rzechowvwania podania
y 9 y (RODO) danych P y danych
prawny
korzystaniem z
Serwisu
dane promocja
kontaktowe, wtasnych ustug i
. dane . . dostawcy do czasu
Marketing wtasny o funkcjonalnosci PKE — w marketinau wniesienia
Administratora, aktywnosci, Serwisu, wysylka |lart. 6 ust. || . analit kig " lsorzeciu
Newsletter, SMs, [Preferencie,  lintormacii 11t f e YK, P > |dobrowolnie
. . komunikac;ji dostawcy przedawnienia
push i marketing d handlowych, RODO . . . . i
bezoosredni Zzgody newsletterow i elektronicznej ||mailingowi, roszczen,
P marketingowe, " o SMS, push  |wycofania zgody
identyfikatory omunikacji
push marketingowe;j
Obstuga fjane . . obs’fuga’ art. 6 ust. okres obsiugi niezbedne do
. identyfikacyjne, ||zgloszen, o : doradcy, sprawy + okres N
reklamaciji, . . ||[1lit.cif ||USUDE . . realizacji
. , ||kontaktowe, reklamaciji, pytan hosting przedawnienia .
kontaktu i zgtoszen s RODO . zgtoszenia
dane aktywnosci||i kontaktu roszczenia
Ustalenie, Wszystk'|e ochrona praw art. 6 ust. prawnie . kancelarie, do uptywu
. kategorie . . . uzasadniony L .
dochodzenie i Administratorai |1 lit. f . organy, terminow nie
. ||ladekwatne do . oo interes I
obrona roszczen Uzytkownikéw RODO - doradcy przedawnienia
sprawy Administratora
o k i .
Realizacja dane wymagane Y OIannI? art. 6 ust. . orga.ny . obowigzkowe,
o . . obowigzkow ) przepisy publiczne, zgodnie z .
obowigzkow przepisami wynikajgcych z 1t c szczegolne odmiot rzepisami prawa gdy wynika z
prawnych prawa y _Ji'i y RODO g P .y przep P prawa
przepiséw prawa uprawnione

IX. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

1. W zwigzku z korzystaniem przez Administratora z ustug dostawcéw technologicznych,

infrastrukturalnych, chmurowych, analitycznych, bezpieczehstwa, komunikacyjnych lub innych

ustug wspierajgcych funkcjonowanie Serwisu, dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza

Europejski Obszar Gospodarczy.

2. Administrator przekazuje dane poza EOG wytgcznie w przypadkach przewidzianych przepisami
prawa oraz przy zapewnieniu odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych.

3. Transfer danych poza EOG moze nastepowac w szczegdlnosci na podstawie:

decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony zgodnie z
art. 45 RODO;

standardowych klauzul umownych (SCC) przyjetych przez Komisje Europejska zgodnie
z art. 46 RODO;

wigzacych regut korporacyjnych (BCR) — jezeli majg zastosowanie;

4. W przypadkach wymaganych przepisami prawa Administrator moze stosowa¢ dodatkowe
$rodki ochrony, w szczegdlnosci:

a) ocene wplywu transferu (Transfer Impact Assessment — TIA);



5.

b) srodki organizacyjne i techniczne,
c) ograniczenie zakresu przekazywanych danych.

Informacje dotyczace stosowanych zabezpieczen transferowych moga zosta¢ udostepnione na
zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie dopuszczalnym przepisami prawa.

V. Profilowanie, ranking i reckomendacje

1.

Serwis moze stosowal rozwigzania wspierajgce rekomendacje, ranking, personalizacje,
prezentacje Tresci, funkcje lokalne, bezpieczenstwo, przeciwdziatanie oszustwom i
naduzyciom.

Mechanizmy te mogg uwzglednia¢ m.in.:
lokalizacje;

aktywnos$¢ Uzytkownika;

aktualnosé Tresci;

trafnosé;

preferencje;

ustawienia;

bezpieczenstwo.

Serwis moze prezentowaé Tresci przy uzyciu funkcji takich jak np. ,w poblizu”, ,polecane”,
.popularne”, ,najbardziej aktywne”.

Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownika decyzji wywotujgcych skutki prawne wytgcznie
w sposOb zautomatyzowany, chyba ze odrebnie poinformuje o takim przetwarzaniu zgodnie z
art. 22 RODO.

VI. Dane lokalizacyjne

1.

Serwis moze wykorzystywac¢ dane lokalizacyjne w celu realizacji funkcji lokalnych,
prezentowania Tresci, wydarzen, Ogtoszen lub rekomendacji zwigzanych z okreslonym
obszarem.

2.Dane lokalizacyjne wykorzystywane sg wytgcznie w zakresie niezbednym dla danej
funkcjonalnosci.

3.
4.

Uzytkownik moze zarzgdzac zgodami lokalizacyjnymi z poziomu urzgdzenia.

Administrator rekomenduje ostroznos¢ przy publikowaniu doktadnych danych adresowych lub
informacji moggcych umozliwi¢ identyfikacje miejsca zamieszkania.

VIl. Komunikacja elektroniczna i marketing

1.

Administrator moze kierowa¢ do Uzytkownikéw komunikacje: systemowa, operacyjna,
bezpieczenstwa, administracyjng (dotyczaca Konta lub funkcjonowania Serwisu).

Komunikacja niezbedna do realizacji ustug swiadczonych drogg elektroniczng moze by¢
kierowana niezaleznie od zgéd marketingowych, jezeli jest konieczna do wykonania umowy
lub zapewnienia bezpieczehstwa.

Informacje handlowe, newslettery, komunikacja promocyjna, SMS, push lub inne dziatania
marketingu bezposredniego realizowane sg zgodnie z RODO i PKE.



4. Jezeli przepisy wymagajg zgody, Administrator pozyskuje jg przed rozpoczeciem komunikaciji
marketingowe;j.

5. Uzytkownik moze w dowolnym czasie wycofac¢ zgode lub zrezygnowaé z komunikacji
marketingowe;.

XI. Prawa oso6b, ktorych dane dotycza

1. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystugujg — w przypadkach oraz na zasadach okreslonych w
RODO - nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych;

b) prawo do sprostowania danych;

c) prawo do usuniecia danych;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania;

e) prawo do przenoszenia danych;

f) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w szczegolnosci gdy podstawg
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub przetwarzanie odbywa
sie na potrzeby marketingu bezposredniego;

g) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie — jezeli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody, przy czym cofniecie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem
wczesniejszego przetwarzania;

h) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2. Administrator realizuje prawa osob, ktérych dane dotyczg zgodnie z zasadami oraz terminami
wynikajgcymi z RODO.

3. Zadania dotyczace realizacji praw mozna kierowaé na adres: kontakt@sasiedzi.net
XIV. Dane dzieci i os6b matoletnich

Administrator moze stosowacé ograniczenia lub srodki bezpieczenstwa dotyczace funkcjonalnosci
przeznaczonych dla oséb posiadajgcych petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.



